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Regulamin Serwisu nearB.

I. Postanowienia ogéine

1. Celem prowadzenia serwisu jest stworzenie przestrzeni dla wymiany informacji o firmach, odkrywania
ciekawych miejsc, prowadzenia korespondenciji, opiniowania, oceniania zgodne z rzeczywistosciq, a takze
udziela dostepu do wszystkich informacji i multimediéw zgromadzonych w Serwisie, ktére zostaty
opublikowane do wiadomosci publiczne;.

2. Niektére funkcjonalnosci Serwisu sq dostgpne wyiqcznie po dokonaniu Rejestracji Konta odpowiednio
Uzytkownika lub Klienta w Serwisie a nastgpnie zalogowaniu do tego Konta. Korzystanie z tresci oraz
funkcjonalnosci Serwisu oferowanych nieodptatnie moze byE ograniczone dla niezarejestrowanych
Uzytkownikoéw, a zakres tych ograniczen moze ulega¢ zmianom wprowadzanym przez Administratora.

3. Zasady korzystania z Serwisu sq udostgpniane nieodptatnie dla kazdego Uzytkownika oraz Klienta pod
adresem internetowym www.nearb.pl w sposoéb, ktéry umozliwia pobranie, utrwalenie i wydrukowanie
Regulaminu.

4. Strony internetowe Serwisu dziatajg w oparciu o technologie plikdw cookie. Zasady wykorzystywania plikow
cookie przez Administratora sq zawarte w Polityce prywatnosci dostgpnej pod adresem internetowym
www.nearb pl.

5. Uzytkownik oraz Klient przed rozpoczeciem korzystania z Ustug w Serwisie potwierdza, ze zapoznat sig z trescig
Regulaminu w drodze odrebnego o$wiadczenia woli skiadanego w formie elektronicznej poprzez odznaczenie
odpowiedniego pola wyboru w Serwisie.

6. Regulamin znajduje zastosowanie do wszystkich Ustug dostepnych w Serwisie, o ile postanowienia Regulaminu
Zamobwienia dotyczgcego poszczegodlnych Ustug odptatnych nie stanowi inacze;j.

7. Postanowienia Regulaminu oraz Regulaminu Zamoéwienia wraz z przepisami prawa obowigzujgcego na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej stanowig wytgczng podstawe okreslenia praw i obowigzkdédw wynikajgcych
dla Uzytkownikébw Serwisu oraz Klientdbw z zawarcia Umowy, a takze prawa i obowigzki oraz zakres
odpowiedzialnosci Klientéw, udostgpniajgcych informacje o prowadzonej przez nich dziatalnosci za
posrednictwem Serwisu.

8. Zasady dotyczgce obowiqzywania i przestrzegania Regulaminu stosuje sie do Regulaminu Zaméwienia. llekro¢
w niniejszym dokumencie mowa jest o Regulaminie, nalezy rozumie¢ pod tym pojeciem Regulamin oraz
Regulamin Zaméwienia.

Il. Znaczenie poje¢ uzywanych w Regulaminie

Wszelkie wyrazy pisane wielkq literg, ktérych znaczenie zostato zdefiniowane ponizej, nalezy rozumie¢ w nastepujgcy
sposob:

1. Administrator - nearB. P.S.A. z siedzibq w Krakowie (30-698), ul. Jana Muszyhskiego 12, wpisana do Rejestru
Przedsigbiorcow KRS przez Sqd Rejonowy dla Krakowa — Srédmiescia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy KRS
pod numerem 0000949348, NIP 6793231570, REGON 521079030, kapitat akcyjny 350 180,00 zt.

2. Aplikacja Mobilna - oprogramowanie stworzone w umozliwiajgce korzystanie z Serwisu, dedykowane na
urzqdzenia przenosne, takie jak telefony komoérkowe, smartfony, tablety - z zainstalowanymi systemami
operacyjnymi Android, iOS, Windows Phone.

3. Cena/Cennik/Optata - optata za wybrany przez Klienta Pakiet Ustug kazdorazowo podawany w Serwisie w
stosunku do tej zakresu Ustug i ujety w danym Pakiecie. Wysoko$¢ optata jest zalezna od zakresu Pakietu Ustug
oraz formy zawarte] Umowy (na czas okreslony/nieokreslony), a w okreslonych przypadkach takze od czasu
przez jaki Ustugi majg by¢ Swiadczone.

4. Czas dostepu — okres przez jaki Administrator zapewnia Klientowi dostgp do tresci i funkcjonalnosci w ramach

wybranego Pakietu Ustug odptatnych, Swiadczonych na podstawie Umowy zawartej na czas okreslony. Czas
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dostgpu stanowi integralny element Umowy zawartej z Klientem na czas okreSlony i co do zasady
wyznaczajqgcy ten czas.

5. Dane Dostgpowe - informacje, ktére umozliwiajq zidentyfikowanie Uzytkownika lub Klienta podczas logowania
do Serwisu na podstawie identyfikatora, takiego jak: login, hasto, imie i nazwisko, adres e-mail, itp.

6. Hasto - ciqg znakéw ustalanych przez Uzytkownika/Klienta w celu zapewnienia sobie autoryzowanego dostepu
do Konta.

7. Klient — petnoletnia osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci
prawnej, ktérej ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng, w tym takze podmioty bedqgce rolnikami i oferujgce swoje
ustugi |/ produkty wytworzone w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig rolniczq, ktéra korzysta z Serwisu w
zwiqzku z prowadzonq dziatalnosciq gospodarczq lub zawodowq i utworzyta Konto w Serwisie dla prowadzone;j
przez siebie dziatalnosci lub jej czesci.

8. Konto - podstrona internetowa Serwisu z ograniczonym przez Dane dostgpowe dostepem, umozliwiajgca
Uzytkownikowi/Klientowi zarzqdzanie wprowadzonymi przez niego danymi, a takze aktywne uczestnictwo w
Serwisie oraz aktualizacje wskazanych w procesie Rejestracji danych oraz dostgp do tresci oraz
funkcjonalnosci udostepnianych nieodptatnie lub odptatnie, na zasadach okreslonych w Regulaminie oraz
Regulaminie Zaméwienh.

9. Kryteria lokalnosci - kryteria, wedtug ktérych Administrator samodzielnie ocenia dziatalno$¢ gospodarcza
Klienta zgodnie ze skalq lokalnosci, stworzong w oparciu o punktacje przyznawang za spetnienie i zakres
spetnienia kryteriéw lokalnosci. Na Kryteria lokalnosci sktadajq sie:

9.1. Czynniki gtéwne:

a. staz prowadzenia dziatalnosci, liczony od daty faktycznego rozpoczecia dziatalnosci pod markg, dia
ktérej zostato utworzone Konto: ponizej roku — 0 punktéw, od 1do 9 lat — 1 punkt, od 10 do 19 lat - 2
punkty, ponad 20 lat — 3 punkty;

b. certyfikaty, nagrody i wyrdznienia otrzymane w zwigzku z prowadzonq dziatalnosciqg, dla ktérej
utworzono Konto: 0 — 0 punktdéw, 1 — 1 punkt, 2 - 2 punkty, 3 i wiecej — 3 punkty;

c. rodzinna firma, tj. od ilu pokolen Klienta w linii gtdwnej prowadzona jest dziatalnos¢, dla ktérej
utworzono Konto: Pierwsze pokolenie — 1 punkt, drugie pokolenie — 2 punkty, trzecie pokolenie i wiecej
— 3 punkty;

d. Liczba oferowanych lokalnych  produktéw/ustug, rozumianych jako  produkty/ustugi:
0-produktéw/ustug — 0 punktéw, 1 produkt/ustuga: 1 punkt, 2-3 produkty/ustugi: 3 punkty, 4
produkty/ustugi i wigcej — 3 punkty.

9.2. Czynniki dodatkowe:

a.  Wskazanie na podejmowanie czynnosci lub oferowane produkty/ustugi, ktére majq znaczenie na
rozwéj lokalnej turystyki: 0 czynnosci/produktéw/ustug — 0 punktéw, 1 czynnoéé/produkt/ustuga — 1
punkt, 2 czynnosci/produkty/ustugi — 2 punkty, 3 lub wiecej czynnosci/ustugi/produkty — 3 punkty.

b. unikalnos¢ dziatalnosci: prowadzenie specjalistycznej dziatalnosci, ktéra nie jest spotykana w regionie
i w znacznym stopniu wyréznia jg to na lokalnym rynku — 2 punkty, prowadzenie specjalistycznej
dziatalnosci, ktoérej prowadzenie w ograniczonym zakresie jest spotykane w danym regionie — 1 punkt,
prowadzenie specjalistycznej dziatalnosci, ktérej prowadzenie jest stosunkowo czesto spotykane w
danym regionie — 0 punktow.

c. zastosowanie rozwigzan sprzyjajgcych ochronie srodowiska iflub klimatu: w przypadku uznania
dziatalnosci za ekologicznq (na podstawie wskazanych informacii) — 1 punktu, w przeciwnym
wypadku - 0 punktow.

d. firma z tradycjami — w przypadku oceny, ze dziatalno$€ nawigzuje do tradycji regiony, Polski — 1 punkt,
w przeciwnym wypadku — 0 punktow.

e. wykorzystanie lokalnych zasobéw — w przypadku wykazania, ze do prowadzonej dziatalnosci Klient
wspobtpracuje z lokalnymi dostawcami.

10. Login - indywidualna i niepowtarzalna nazwa umozliwiajgca identyfikacje Uzytkownika lub Klienta w Serwisie,
jaka zostata przez niego wybrana w trakcie Rejestracji w Serwisie.
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Logowanie - proces uwierzytelniania i autoryzacji Uzytkownika lub Klienta, polegajgcy na podaniu
identyfikatora logowania i hasta uwierzytelniajgcego w celu uzyskania dostgpu do $ciSle zdefiniowanych
uprawnief do korzystania z Serwisu.

Nick/Przydomek - indywidualna i niepowtarzajgca sie nazwa umozliwiajgca identyfikacje Uzytkownika/Klienta
w Serwisie.

Newsletter - bezptatna Ustuga Swiadczona drogq elektroniczng, za pomocq, ktérej zaréwno Uzytkownicy jok i
Klienci sq informowani o nowosciach w ramach serwisu, promocjach, wydarzeniach, poprzez przesytanie
wybranych i zredagowanych tresci w postaci listu elektronicznego.

Oferta — ustugi i produkty oferowane Uzytkownikom przez Klientdw za poSrednictwem Serwisu.

Okres Rozliczeniowy — oznaczony przedziat czasu wskazany w wybranym Pakiecie, objety obowigzywaniem
Umowy zawartej pomigdzy Administratorem a Klientem na czas nieokreslony, przez ktory Klient posiada dostep
do okreslonych tresci oraz funkcjonalnosci Serwisu oraz za ktory jest on zobowigzany uisci¢ cene. W przypadku,
gdy z zawarciem Umowy na czas nieokreslony wiqze sig prawo Uzytkownika do nieodptatnego korzystania z
okreslonych treéci i funkcjonalnosci Serwisu przez pewien czas (np. pierwsze 7 dni od zawarcia Umowy),
pierwszy Okres Rozliczeniowy rozpoczyna sie bezposrednio po uptywie ww. okresu nieodptatnego korzystania
pod warunkiem, ze Uzytkownik w okresie nieodptatnego korzystania nie zrezygnowat z dalszego trwania
Umowy. Okres Rozliczeniowy trwa do momentu (wyznaczonego przez dzien, godzing, minuty i sekundy)
przypadajgcego doktadnie po uptywie czasu stanowigcego iloczyn okreséw 24-godzinnych oraz liczby dni
sktadajgcych si¢ na dany Okres Rozliczeniowy, liczonego od dnia zawarcia Umowy lub rozpoczecia nowego
Okresu Rozliczeniowego, a w przypadku prawa Uzytkownika do nieodptatnego korzystania z okreSlonych tresci
oraz funkcjonalno$ci Serwisu — od rozpoczgcia pierwszego Okresu Rozliczeniowego.

Operator Ptatnosci - podmiot Swiadczqcy ustugi ptatnicze w rozumieniu ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o
ustugach ptatniczych (Dz. U. 20211907 t,j.).

Pakiet — wybrany zakres Ustug $wiadczony przez Administratora na rzecz Klienta przy pomocy Serwisu.

Profil firmy - podstrona internetowa Serwisu zawierajgca informacje o dziatalnosci gospodarczej prowadzonej
przez Klienta, w tym rodzaj i zakres prowadzonej dziatalnosci oraz oferowane produkty, ktérych ilos€ i zakres
okreslany sq Pakietem. Klient ma mozliwos¢ zarzqdzania Profilem firmy po zalogowaniu sig na swoje Konto.
Regulamin - regulamin okreslajgcy prawa i obowiqzki Administratora oraz Uzytkownikéw i Klientéw
korzystajgcych z Serwisu, stanowiqcy regulamin, o ktérym mowa w art. 8 Ustawy o S§wiadczeniu ustug drogq
elektronicznq.

Regulamin Zaméwienia - niniejszy regulamin, okreslajgcy warunki i zobowigzania wynikajgce z zatozenia
Konta Klienta w Serwisie, ktére Klient akceptuje podczas sktadania Zamoéwienia na wybrany Pakiet. Dostgpny
jest na stronie internetowej www.nearB.pl.

Rejestracja Klienta - proces polegajgcy na wypetnieniu formularza elektronicznego dostepnego na stronie
Serwisu nearB.pl celem zakupu Pakietu i personalizacji Konta dla prowadzonej dziatalnosci gospodarcze;.
Podczas procesu rejestracji Klient otrzyma dostep do swojego Panelu, ktéry umozliwi logowanie sie w Serwisie i
wprowadzanie zmian na Profilu firmy.

Rejestracja Uzytkownika - proces polegajgcy na wypetnieniu formularza elektronicznego dostepnego na
stronie Serwisu celem stworzenia i personalizacji Konta, w szczegdlnosci poprzez podanie adresu e-mail oraz
wybor i ustalenie loginu i hasta. Podczas procesu rejestracji Uzytkownik otrzyma mozliwo$¢ logowania sie w
Serwisie.

Serwis — strona internetowa prowadzona i obstugiwana przez Administratora, ktéra jest dostgpna w sieci
Internet pod adresem nearb.pl. Serwis przeznaczony dla Klientdéw i Uzytkownikdbw w celu rozpowszechniania
informacji o firmach, ciekawych miejscach i budowaniu lokalnej spotecznosci.

Subskrypcja - model ptatnosci za Ustugi bedgcy formqg posredniq pomigdzy Klientem a Administratorem.

Tag - znacznik, bedqgcy frazq lub stowem kluczowym dla danego rodzaju ustug lub towaréw.

Tryb Na Odlegtosé - tryb zawierania Umowy pomiedzy Klientem a Administratorem, bez jednoczesnej
obecnosci obu stron, przy wykorzystaniu srodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢, w nastgpstwie ztozenia
przez Klienta Zamodwienia poprzez Serwis i akceptacje Regulaminu Serwisu oraz Regulaminu Zaméwienia;
Umowa - umowa o $wiadczenie ustug drogq elektronicznq zawierana na odlegto§€ miedzy Administratorem i
Uzytkownikiem lub miedzy Administratorem i Klientem, ktoérej przedmiotem jest Swiadczenie przez
Administratora Ustug nieodptatnych (Uzytkownicy) lub odptatnych (Klienci) w Serwisie. Swiadczenie Ustug

zgodnie z Umowq odbywa sie zgodnie z Regulaminem Serwisu, a w przypadku Ustug odptatnych takze zgodnie
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z Regulaminem zaméwienia i zatgcznikami, w szczegblnosci zgodnie z Cennikiem dla wybranego przez Klienta
Pakietu. W przypadku Umowy o Swiadczenie Ustug odptatnych, zawieranej na czas oznaczony, integralnym
elementem Umowy jest Czas dostgpu do Pakietu Ustug, zwany takze w Regulaminie Zaméwienia Okresem
Abonamentowym.

28. Ustuga — ustuga lub ustugi oferowane przez Administratora przy pomocy Serwisu, w taki sposéb, ze stanowiq
ustugi Swiadczone drogq elektroniczng w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg
elektronicznq (Dz.U.2020.344 t,.). Ustugi elektroniczne oferowane przez Administratora mogq byé odptatne lub
nieodptatne.

29. Uzytkownik - petnoletnia osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca
osobowosci prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng, korzystajqca z tresci i funkcjonalnosci Serwisu
udostepnianych w nim nieodptatnie. Uzytkownik moze korzysta¢ z Serwisu z pozycji niezarejestrowanego
Uzytkownika lub tez w ten sposoéb, ze zgodnie z procedurg okreslong w Regulaminie dokonata Rejestracji w
Serwisie i dokonata aktywacji Konta. Brak rejestracji Uzytkownika w Serwisie moze wigza€ sig z ograniczonym
dostepem do oferowanych nieodptatnie tresci i funkcjonalnosci Serwisu.

30. Zaméwienie - zgloszenie zapotrzebowania przez Klienta na Ustugi Serwisu. Ztozenie zaméwienia jest
jednoznaczne z akceptacjq warunkéw okreSlonych w Regulaminie oraz w Regulaminie Zaméwienia. Ztozenie
przez Klienta Zaméwienia prowadzi do zawarcia Umowy w rozumieniu kodeksu cywilnego i jest wigzqce dla
Klienta od chwili zaakceptowania Zaméwienia przez Administratora poprzez potwierdzenie jego przyjecia do
realizacji.

lll. Umowa o §wiadczenie Ustug odptatnych drogq elektroniczng - Klienci
Zawarcie Umowy i ogéine warunku swiadczenia Ustug odptatnych na rzecz Klientow

1. Podczas rejestracji Konta w Serwisie, konieczna jest akceptacja Regulaminu Serwisu, z chwilg wyboru Pakietu i
zaakceptowania Regulaminu Zaméwienia oraz uiszczenia odpowiedniej optaty zgodnej z Cennikiem, dochodzi
miedzy Administratorem a Klientem do zawarcia na odlegto§¢ umowy o $wiadczenie Ustug drogg
elektronicznaq.

2. Umowa dotyczgca Ustug odptatnych moze zosta¢ zawarta przez Klienta wytgcznie w zwigzku z prowadzong
dziatalnosciq gospodarczqg lub zawodowq, dla ktérej tworzone jest Konto w Serwisie, w tym takze dziatalnosciq
prowadzong jako dziatalno$¢ rolnicza. Z uwagi na powyzsze, w stosunku tgczqgcym Klienta z Administratorem
na podstawie zawartej Umowy Klient nie jest konsumentem.

3. Po dokonaniu rejestracji w Serwisie i zaakceptowaniu Regulaminu a przed wyborem Pakietu Ustug, Klient
uzyskuje peten dostep do tresci oraz funkcjonalnosci Serwisu udostgpnianych nieodptatnie na takich samych
zasadach jak zarejestrowani Uzytkownicy.

4. Klient uzyskuje dostgp do wszystkich funkcjonalnosci objetych wybranym Pakietem i mozliwosci zarzqdzania
swoim Kontem po wykonaniu nastepujgcych czynnosci:

a. dokona Rejestracji Klienta poprzez zatozenie Konta w Serwisie i potwierdzenie akceptacji Regulaminu
Serwisu,

b. dokona wyboru Pakietu - w Serwisie w zaktadce ,Dodaj firme” oraz zaakceptuje Regulamin
Zamoéwienia, z zastrzezeniem ze w przypadku ztozenie pisemnego zamoéwienia za posrednictwem
upowaznionego przedstawiciela Administratora Serwisu dane dotyczqce wybranego pakietu zostang
dodane niezwiocznie przez Administratora po wykonaniu kroku opisanego w punkcie a. powyzej, a
podpisanie formularza zamoéwienia przedstawionego przez Przedstawiciela Administratora jest
rébwnoznaczne z zaakceptowaniem Regulaminu Zamowienia,

c. dokona optaty zgodnie z cennikiem dla danej Ustugi odptatnej objetej wybranym Pakietem w celu
petnej aktywacji Konta.

1. Z chwilq zaksiggowania optaty za Czas Dostepu lub za pierwszy Okres Rozliczeniowy, zgodnej z Cennikiem dla
wybranego Pakietu, dochodzi do aktywacji Konta Klienta, a od tej chwili Administrator zobowiqzuje sig do
Swiadczenia Ustug odptatnych na rzecz Klienta zgodnie z wybranym Pakietem.

2. Jezeli zasady $wiadczenia wybranej Ustugi odptatnej zostaty uregulowane w Regulaminie Zaméwienia, Klient
jest zwigzany postanowieniami tego Regulaminu Zaméwienia od chwili jego zaakceptowania.

3. Ustugi odptatne sg dostepne wyiqgcznie dla Klientdw posiadajgcych aktywne Konto w Serwisie.
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4.  Przez caty okres obowigzywania Umowy dotyczgcej Ustug odptatnych, Klient jest zobowigzany do posiadania
aktywnego Konta.

5. Usunigcie Konta przez Klienta w czasie obowigzywania Umowy dotyczqcej Ustug odptatnych nie stanowi
rozwigzania Umowy, jednak Administrator nie moze zagwarantowaé dostepu do Ustugi odptatnej w wypadku
usuniecia Konta przez Klienta.

6. W przypadku zablokowania dostgpu do Konta przez Administratora stosownie do postanowien niniejszego
Regulaminu, w szczegdlnosci w zwigzku z naruszeniem Regulaminu lub Regulaminu Zamowien przez Klientq,
Klient zobowigzany jest do uiszczania optat za dostep do Konta w wysokosci uzgodnionej za Swiadczenie Ustug
odptatnych przez Czas dostgpu (w stosunku do Uméw zawartych na czas okre§lony) lub w danym Okresie
Rozliczeniowym (w stosunku do Uméw zawartych na czas nieokreslony), a optata uiszczona przez Klienta
wczesniej nie podlega zwrotowi.

7. Usuniecie przez Administratora Konta Klienta w trakcie trwania Umowy w przypadkach okreSlonych w
Regulaminie lub Regulaminie Zaméwienia, w szczegélnosci z powodu naruszenia Regulaminu lub Regulaminu
Zamoéwieh przez Klienta, jest rbwnoznaczne z wypowiedzeniem Klientowi Umowy przez Administratora z winy
Klienta ze skutkiem natychmiastowym. Optaty uiszczone przez Klienta za Czas dostepu (w przypadku Umowy
zawarte] na czas okreslony) lub za dany Okres Rozliczeniowy, w ktérym doszto do usuniecia Konta Klienta nie
podlegajg zwrotowi. W razie waqtpliwosci poczytuje sie, ze w przypadku usuniecia Konta Klienta z jego winy
przed uptywem Czasu dostepu |/ Okresu rozliczeniowego, Administrator nalicza kare umowng odpowiadajg
wysokosci optaty obliczonej proporcjonalnie za czas pozostaty do kofca danego Czasu dostepu/Okresu
rozliczeniowego i zalicza na poczet tak obliczonej kary umownej, ewentualne optaty uiszczone przez Klienta
przez rozwigzaniem Umowy.

8. Dokonujgc Rejestracji i wysytajgc do Administratora zgdanie potwierdzenia aktywacji Konta w systemie Klient
oswiadcza, ze zapoznat sig z Regulaminem Serwisu i Regulaminem Zamoéwienia i akceptuje ich tres¢.

9. Poprzez Rejestracje w Serwisie, Klient oS§wiadcza, iz rozumie, ze podane przez niego dane osobowe Klienta lub
0s6b, ktére go reprezentujq w relacjach z Administratorem Serwisu bedq przetwarzane w celu realizacji Umowy
oraz wyraza na to zgode. Podanie danych jest dobrowolne jednak niezbedne dla zawarcia Umowy. Przed
dokonaniem Rejestraciji Klient potwierdza, ze zapoznat sig z Politykq prywatnosci.

10. Poprzez Rejestracje Klient wyraza zgode na otrzymywanie za posrednictwem Serwisu lub bezposrednio od
Administratora powiadomieh zwigzanych z korzystaniem z Serwisu oraz jej funkcjonowaniem za
posrednictwem Srodkéw porozumiewania si¢ na odlegtos€¢, w tym telefonu oraz e-mail. Wszelkie
powiadomienia przewidziane w Regulaminie kierowane bedg na adres e-mail lub numer telefonu Klienta
podany przy Rejestraciji.

1. Klient, przez caty czas korzystania z Serwisu, zobowiqzany jest do podania i utrzymania kompletnych i zgodnych
z prawdq danych osobowych oraz innych danych wymaganych podczas Rejestracji oraz do ich sprawdzania i
niezwtocznego aktualizowania bez jakichkolwiek wezwanh ze strony Administratora.

12.  Wszelkie informacje i dane udostepnione przez Klienta w Serwisie powinny by¢ prawdziwe i aktualne.
Administrator nie analizuje oraz nie sprawdza aktualnosci i poprawnosci danych podawanych do publicznej
wiadomosci przez Klienta za posrednictwem Serwisu oraz nie ponosi odpowiedzialno$ci za zamieszczanie i
publikowanie przez Klienta danych nieprawdziwych lub nieaktualnych.

13.  Wszelkie dane i informacje udostgpniane przez Klienta w Serwisie podawane sq przez niego dobrowolnie. Klient
wprowadzajgc dane do Serwisu oswiadcza, ze jest uprawniony do ich umieszczenia i swoim dziataniem nie
narusza praw oséb trzecich. Klient ponosi petng i wytgczng odpowiedzialno$€ za podanie danych
nieprawdziwych lub niezgodnych z aktualnym stanem oraz brak niezwtocznej aktualizacji danych w przypadku
ich zmiany.

14. Poprzez rejestracje w Serwisie z wykorzystaniem funkcjonalnosci przewidzianych dla Klientéw, Klient wyraza
zgode na to, ze Uzytkownicy bedg kontaktowag sig z nim bezposrednio poprzez dane kontaktowe umieszczone
w ogdlnodostepnym Profilu firmy lub poprzez skrzynke odbiorczg w formie chatu dostepng na Koncie Klienta.

15.  Klient zobowigzany jest do ponoszenia optat za korzystanie z wybranego Pakietu lub w sposéb zadeklarowany
w Umowie zawartej z przedstawicielem Serwisu — przez czas na jaki sie do tego zobowiqzat.

16.  Klient zobowiqzany jest do korzystania z Serwisu tylko w sposéb zgodny z jego przeznaczeniem.

17.  Klient nie moze podejmowac jakichkolwiek dziatan zaktdécajgcych prace Serwisu i przez dokonanie Rejestracji w
Serwisie zobowiqzuje sie, do niepodejmowania zadnych dziatan, ktére mogg mie¢ taki skutek. W szczegdlnosci,

Klient nie moze sam ani przy udziale oséb trzecich zmienia¢, obchodzi¢ i tamaé zabezpieczen Serwisu, jak

nearB. P.S.A. NIP: 6793231570
Ul. Jana Muszynskiego 12 KRS: 0000949348
30-698 Krakow REGON: 52107903000000



neqr www.nearb.pl | kontakt@nearb.pl

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

rébwniez nie moze wywiera€ negatywnego wptywu na Serwis powodujgc jej uszkodzenia lub doprowadzajgc do
jego przecigzenia.

Zakazane jest umieszczanie w Serwisie, Koncie oraz Profilu firmy informaciji sprzecznych z prawem lub dobrymi
obyczajami. Zakazane jest rowniez umieszczanie zdje¢ naruszajgcych prawo, o charakterze pornograficznym,
jak réwniez sprzecznych z dobrymi obyczajaomi lub niskiej jakosci, ktére mogqg negatywnie wptywaé na
wizerunek i ogélny wyglgd Serwisu.

Zakazane jest umieszczanie w Serwisie, Koncie oraz Profilu firmy treSci naruszajgcych w jakikolwiek sposéb lub
w jakimkolwiek zakresie prawa wtasnosci intelektualnej Administratora, innych Uzytkownikéw oraz Klientow
Serwisu lub jakichkolwiek osbb trzecich. Administrator nie ponosi wobec jakichkolwiek podmiotéow
odpowiedzialnosci za umieszczenie iflub opublikowanie przez Klienta treéci naruszajgcych prawa wiasnosci
intelektualnej, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim.

Klientowi nie wolno kopiowa¢, modyfikowac i rozpowszechniaé oraz reprodukowaé catosci lub czesci Serwisu, a
takze tresci publikowanych w Serwisie przez innych Klientéw lub Uzytkownikéw.

Klient nie moze umozliwia¢ osobom trzecim dostgpu do Serwisu. Za poufnos¢ i bezpieczeAstwo Danych
dostepowych do swojego Konta odpowiedzialny jest wytgcznie Klient, ktéry zobowigzany jest do niezwtocznego
poinformowania Administratora o bezprawnym wykorzystaniu jego Konta przez osoby trzecie.

Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za swoje dziatania zwiqzane z korzystaniem z Serwisu oraz za tresci
umieszczone na swoim Koncie, Profilu firmy oraz w Serwisie. Naruszenie prawa przez Klienta podczas
korzystania z Serwisu, zwalnia Administratora z wszelkiej odpowiedzialnosci wobec osdb trzecich. Klient
zobowigzany jest do pokrycia w stosunku do Administratora szkody oraz wszelkich kosztow, jakie Administrator
poniesie w przypadku naruszenia prawa, zasad korzystania z Serwisu lub Regulaminu przez Klienta.

Klient zobowigzany jest niezwtocznie poinformowaé Administratora, jezeli osoby trzecie bedq dochodzi¢ swoich
roszczeh w zwiqzku z naruszeniem prawa przez Klienta w ramach korzystania z Serwisu.

Klient nie moze utrwala¢ ani wykorzystywaé do wtasnych celéw danych osobowych pozostatych Klientéw lub
Uzytkownikéw ktoére zostang mu udostepnione w zwigzku z korzystaniem z Serwisu poza przypadkami, gdy
zostanq mu one przekazane w tym celu, posiada ku temu podstawe prawng, a gdy jest to wymagane zgode
osoby, ktoérej dane dotyczq.

Z chwilg rozwigzania Umowy na $wiadczenie ustug nieodptatnych przez ktérgkolwiek ze Stron z jakichkolwiek
przyczyn wskazanych w Umowie, Klient traci dostgp do tresci i funkcjonalnosci Serwisu udostgpnianych
odptatnie, a jego profil przestaje by¢ widoczny w Serwisie dla innych uzytkownikédw. Do czasu trwatego
usuniecia Konta, Klient moze korzysta¢ przy jego pomocy z Serwisu na zasadach przewidzianych dla
Uzytkownika zarejestrowanego i w takim zakresie jest w dalszym ciggu zwigzany postanowieniami niniejszego
Regulaminu.

Jezeli rozwigzanie Umowy o Swiadczenie Ustug odptatnych jest powigzane z usunigciem Konta Profil Klienta
stworzony przez niego w trakcie trwania Umowy o Swiadczenie ustug odptatnych, jest zachowywany w
zasobach Administratora przez okres 12 miesiecy od chwili rozwigzania Umowy - na wypadek ponownego
zawarcia Umowy z Klientem. Po tym czasie zostaje trwale usuniety i nie ma mozliwosci jego przywrécenia.
0Ogélne warunki §wiadczenia Ustug odptatnych majq zastosowanie do Uméw na czas okreslony i nieokreslony, z
zastrzezeniem ponizszych szczegdtowych warunkéw dotyczgcych poszczegbélnych umow, ktére stosuje sie w
przypadku rozbieznosci.

IV. Szczegotowe warunki Swiadczenia na rzecz Klientow Ustug odptatnych na podstawie Umowy na czas nieokreslony

(subskrypcja)

1.

Zawierajgc Umowe na czas nieokreslony, Klient uzyskuje dostep do tresci i funkcjonalnosci Serwisu zgodnych z
wybranym Pakietem nieprzerwanie przez czas nieokreslony, zobowiqzujgc sig przy tym do wnoszenia
okresowych ptatnosci, naliczanych za kolejne Okresy rozliczeniowe.

Z zawarciem Umowy na czas nieokreslony wigze sie prawo Klienta do nieodptatnego korzystania z tresci i
funkcjonalnosci Serwisu zgodnie z wybranym pakietem przez pierwsze 7 dni od zawarcia Umowy. Wobec tego,
pierwszy Okres Rozliczeniowy rozpoczyna sig bezposrednio po uptywie wskazanego okresu nieodptatnego
korzystania pod warunkiem, ze Klient przed uptywem 7 dni nieodptatnego korzystania nie zrezygnuje z dalszego

trwania Umowy w sposéb przewidziany dla wypowiedzenia Umowy na czas nieokreslony ponizej.
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3.

W przypadku rezygnaciji z dalszego trwania Umowy przed uptywem 7 dni nieodptatnego korzystania z Serwisu,
Klientowi zostang zwrécone $rodki wniesione tytutem optaty za pierwszy Okres Rozliczeniowy.

Administrator pobiera ptatnosci z tytutu Swiadczenia Ustug odptatnych na podstawie Umowy zawartej na czas
nieokreslony cyklicznie oraz automatycznie, wraz z rozpoczeciem danego Okresu Rozliczeniowego. Dokonanie
ptatnosci nastepuje poprzez obcigzenie srodka ptatnosci, wskazanego przez Klienta z chwilg zakupu danego
Pakietu, kwotg odpowiadajgcg naleznosci za dany Okres Rozliczeniowy zgodnie z zaakceptowanym Pakietem i
Cennikiem.

PtatnoSci pobierane sq w sposdb okreslony szczegdtowo w Regulaminie Zamoéwienia, az do zakonczenia przez
Administratora $wiadczenia Ustug odptatnych na rzecz Klienta na podstawie zawartej Umowy z przyczyn
przewidzianych w Regulaminie lub Regulaminie Zaméwienia, w szczegdlnosci do czasu skutecznego
wypowiedzenia Umowy przez ktérgkolwiek ze Stron.

Klient, ktéry zawart Umowe na czas nieokreSlony, moze w kazdym czasie, bez podania przyczyn, ztozy¢
Administratorowi o$wiadczenie o jej wypowiedzeniu. Oswiadczenie to sktada sie poprzez kontakt e-mailowy na
adres: kontakt@nearb.pl

W przypadku prawidtowego ztozenia oswiadczenia o wypowiedzeniu, Umowa zawarta na czas nieokreslony
ulega rozwigzaniu z kohcem Okresu Rozliczeniowego, za ktéry zostata dokonana ostatnia ptatnose.

Umowa zawarta na czas nieokre$lony ulega rozwigzaniu takze w przypadku niemozliwosci pobrania ptatnosci
za kolejny Okres Rozliczeniowy (np. z powodu braku §rodkéw na karcie ptatniczej, utraty waznosci karty) wraz z
kohcem poprzedniego Okresu Rozliczeniowego.

Poza innymi przypadkami wskazanymi w Regulaminie lub Regulaminie Zamoéwienia, Administrator ma prawo
wypowiedzie€ Umowe zawartq na czas nieokresSlony bez uzasadnienia ze skutkiem na koniec Okresu
Rozliczeniowego przypadajgcego bezposrednio po Okresie Rozliczeniowym, w trakcie, ktérego doszto do
ztozenia Klientowi oSwiadczenia o wypowiedzeniu Umowy. O$wiadczenie Administratora o wypowiedzeniu
sktadane jest poprzez przestanie na adres poczty elektronicznej Klienta wiadomosci zawierajgcej odpowiednie
os$wiadczenie.

Administrator zastrzega, ze niektére sposroéd oferowanych Pakietéw Ustug mogq nie by¢ dostepne w ramach
Umowy zawartej na czas nieokreslony.

V. Szczegotowe warunki Swiadczenia na rzecz Klientéw Ustug odptatnych na podstawie Umowy na czas okreslony

Wybierajqc opcje zawarcia Umowy na czas okreslony, Klient - po dokonaniu jednorazowej optaty w sposéb
wskazany w Regulaminie Zaméwienia, uzyskuje dostep do tresci i funkcjonalnoéci zgodnych z wybranym
Pakietem przez wybrany Czas dostepu, z zastrzezeniem, ze z zawarciem Umowy na czas okreslony wigze sie
prawo Klienta do nieodptatnego korzystania z treSci i funkcjonalnosci Serwisu zgodnie z wybranym pakietem
przez pierwsze 7 dni od zawarcia Umowy. Wobec tego, Czas dostepu rozpoczyna sie bezposrednio po uptywie
wskazanego okresu nieodptatnego korzystania pod warunkiem, ze Klient w okresie 7 dni nieodptatnego
korzystania nie zrezygnuje z dalszego trwania Umowy w sposéb przewidziany dia wypowiedzenia Umowy na
czas nieokreslony powyze;.

W przypadku rezygnaciji z dalszego trwania Umowy przed uptywem 7 dni nieodptatnego korzystania z Serwisu,
Klientowi zostang zwrécone §rodki wniesione tytutem jednorazowej optaty za korzystanie z Serwisu przez Czas
dostepu.

O Czasie dostepu Klient jest informowany przed zawarciem Umowy dotyczqcej Ustugi odptatnej, tj. w chwili
wyboru Pakietu. Czas dostgpu do Ustugi odptatnej stanowi integralng czgs€ Pakietu tqcznie ze wskazanymi w
nim funkcjonalno$ciami oraz Cennikiem, a Pakiet stanowi integralng cze$¢€ Umowy zawartej miedzy Klientem a
Administratorem Serwisu.

Po uptywie Czasu dostgpu, Umowa ulega przedtuzeniu o kolejny Czas dostepu na zasadach tozsamych do
zawartych w pierwotnie zaakceptowanym Regulaminie Zaméwienia, w tym takze Pakiecie i Cenniku, chyba ze
nie pdzniej niz 14 dni przed uptywem czasu na jaki zostata zawarta Umowa, Klient poinformuje Administratora,
ze nie zgadza sie na przedtuzenie Umowy o kolejny Czas dostepu. Klient moze poinformowaé& Administratora, ze
nie chce przedtuza¢ Umowy, za posrednictwem wiadomosci e-mail na adres kontakt@nearb.pl.

Klient zobowiqzuje sie do uiszczenia optaty z tytutu przediuzenia Umowy na czas okreSlony zgodnie z ust. 33
powyzej.
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VI. Umowa zawarta z Uzytkownikiem

1. Korzystanie przez Uzytkownikéw z Serwisu na zasadzie Umowy o Ustugi nieodptatne dopuszczalne jest
wytqcznie dla celéw prywatnych i nie stuzqcych dziatalnosci zarobkowej. Nie jest dopuszczalne
wykorzystywanie zasobéw i funkcjonalnosci Serwisu w celu prowadzenia dziatalnosci komercyjnej lub takiej,
ktéra naruszataby interes Administratora, Klientdéw lub innych Uzytkownikéw Serwisu.

2. Uzytkownicy niezarejestrowani w Serwisie majqg dostgp do tresci publikowanych przez Administratora w
Serwisie w sposéb ogblnodostgpny, ale nie mogg publikowaé opinii i recenzji na temat dziatalnosci Klientow
prezentowanych w Serwisie. Uzytkownicy zarejestrowani w Serwisie mogq korzysta¢ z dodatkowych
funkcjonalnosci Serwisu oferowanych nieodptatnie, w szczegdlnosci nawigzywaé bezposredni kontakt z innymi
Uzytkownikami i Klientami, tworzyé liste obserwowanych Klientéw/Kont/ofert specjalnych, uczestniczyé w
akcjach promocyjnych, itd.

3. Z chwilg dokonania przez Uzytkownika Rejestracji w Serwisie oraz aktywacji Konta Uzytkownika, dochodzi do
zawarcia migdzy Uzytkownikiem a Administratorem Umowy o $wiadczenie Ustug nieodptatnych.

4. Umowy dotyczqce Ustug nieodptatnych zawierane sq przez Uzytkownika z Administratorem Serwisu na
warunkach przewidzianych Regulaminem z chwilg dokonania petnej Rejestracji w Serwisie i aktywacji konta
przy pomocy linku przestanego przez Administratora na wskazany przez Administratora adres e-mail.

5.  Umowa dotyczqca Ustugi nieodptatnej zawierana jest na czas nieokreslony i moze zosta€ rozwiqzana przez
Uzytkownika lub Administratora na zasadach okreslonych ponizej.

6. Uzytkownik bez podania przyczyny jest uprawniony do rozwigzania w kazdym czasie ze skutkiem
natychmiastowym Umowy dotyczgcej Ustug nieodptatnych.

7. Uzytkownikowi przystuguje prawo rozwigzania Umowy o $wiadczenie bezptatnych Ustug drogq elektroniczng
poprzez samodzielne usunigcie swojego Konta. Jezeli Uzytkownik korzysta z Serwisu bez utworzenia Konta,
rozwigzanie Umowy dokonywane jest przez zaprzestanie korzystania z Ustug $wiadczonych przez Ustugodawce.

8.  Administrator ma prawo rozwigzaé Umowe, ktorej przedmiotem sq Ustugi nieodptatne za miesiecznym
wypowiedzeniem na koniec miesigca kalendarzowego, ze wzgledu na wazne przyczyny, w szczegdlnosci
wynikajgce ze zmian sposobu funkcjonowania Serwisu, uniemozliwiajgcych dalsze $Swiadczen Ustug
nieodptatnych na dotychczasowych zasadach. OSwiadczenie Administratora, o ktérym mowa zdaniu
poprzednim, moze zostac ztozone przez jego opublikowanie na stronie internetowej Serwisu.

9. Z zastrzezeniem postanowiefi dotyczqcych naruszenia przez Uzytkownika zasad korzystania z Serwisu
okreSlonych w jakimkolwiek miejscu Regulaminu, Administrator ma prawo rozwigzaé Umowe, ktorej
przedmiotem sq Ustugi nieodptatne za miesiecznym wypowiedzeniem na koniec miesigca kalendarzowego, ze
wzgledu na wazne przyczyny.

10. Oswiadczenie Administratora, o ktérym mowa w poprzednim ustepie jest sktadane przez jego opublikowanie
na stronie internetowej Serwisu, przestanie wiadomosci e-mail do Uzytkownika lub przestanie wiadomosci za
posrednictwem Konta.

1. Dokonujgc Rejestracji w Serwisie, Uzytkownik wyraza zgode na to, ze:

a. jego imie, login lub przybrany Nick oraz zdjgcie (awatar), udostepnione przez niego w Profilu bedq dostepne
dla Administratora, Uzytkownikéw (w tym niezarejestrowanych) i Klientéw Serwisu.

b. Klienci i Administrator bedq kontaktowaé¢ sie z nim bezposrednio poprzez skrzynke odbiorczqg dostgepng na
Koncie Uzytkownika.

1. Zarejestrowany Uzytkownik ma peten dostgp do wszelkich funkcjonalnosci swojego Konta Uzytkownika po
Rejestracji i zalogowaniu w Serwisie.

2. Uzytkownik zobowiqzany jest do korzystania z Serwisu tylko w sposdb zgodny z jego przeznaczeniem.
Uzytkownik zobowigzany jest do niepodejmowania dziatah zaktécajgcych prace Serwisu. Uzytkownik nie moze
sam ani przy udziale oséb trzecich zmienia¢, obchodzi¢ i tamaé zabezpieczen Serwisuy, jak réwniez nie moze
wywiera¢ negatywnego wptywu na Serwis powodujqc jej uszkodzenia lub doprowadzajgc do jej przecigzenia.

3. Zakazane jest umieszczanie w Serwisie, w tym w szczegélnosci w Koncie informacji sprzecznych ze stanem

faktycznym, z prawem lub dobrymi obyczajami. Zakazane jest réwniez umieszczanie zdje¢ naruszajgcych
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prawo, o charakterze pornograficznym, jak réwniez sprzecznych z dobrymi obyczajami lub niskiej jakosci, ktére
w opinii Administratora bedq negatywnie wptywaé na wizerunek i ogdiny wyglgd Serwisu. W razie naruszenia
tego punktu Administrator jest uprawniony do usunigecia danych albo zdjecia, czasowego zablokowania lub
usuniecia Konta Uzytkownika.

4.  Uzytkownikowi nie wolno kopiowaé¢, modyfikowaé i rozpowszechnia¢ oraz reprodukowaé catosci lub czesci
Serwisu.

5. Uzytkownik nie moze umozliwiaé osobom trzecim dostgpu do Serwisu. Za poufnos¢ i bezpieczenstwo swojego
Konta odpowiedzialny jest wytgcznie Uzytkownik, ktéry zobowigzany jest do niezwtocznego poinformowania
Administratora o bezprawnym wykorzystaniu jego Konta przez osoby trzecie.

6. Uzytkownik ponosi odpowiedzialnos¢ za swoje dziatania zwigzane z korzystaniem z Serwisu oraz za tresci
umieszczone zarébwno w recenzjach firm oraz na swoim Koncie. Naruszenie prawa przez Uzytkownika podczas
korzystania z Serwisu, zwalnia Administratora z wszelkiej odpowiedzialnosci wobec osbéb trzecich. Klient
zobowigzany jest do pokrycia w stosunku do Administratora szkody oraz wszelkich kosztéw, jakie Administrator
poniesie w przypadku naruszenia prawa, zasad korzystania z Serwisu lub Regulaminu przez Uzytkownika.

7. Uzytkownik zobowigzany jest niezwtocznie poinformowaé Administratora, jezeli osoby trzecie bedg dochodzi¢
swoich roszczen w zwigzku z naruszeniem prawa przez Uzytkownika.

8. Uzytkownik zobowigzany jest do umieszczania recenzji i oceniania podmiotéw prezentujgcych w nim swoje
Oferty wytqcznie zgodnie z prawdq i stanem faktycznym. W przypadku, jezeli recenzja nie bedzie zgodna ze
stanem faktycznym, bedzie zawiera¢ nieprawde lub bedzie nosi¢ znamiona zniestawienia lub zniewazeniaq,
Administrator moze zazgdaé wyjasnief od Uzytkownika iflub bedzie miat prawo do usuniecia takiej opinii lub
recenzji lub jej ukrycia dla innych Uzytkownikéw oraz Klientéw, z zastrzezeniem, ze Administrator nie jest

zobowigzany do analizowania i ocenia kazdej opinii oraz recenzji zamieszczonej w Serwisie.
VII. Naruszenie regulaminu

1. Niezaleznie od postanowien zawartych w innych paragrafach niniejszego Regulaminu, Administrator wskazuje
wyraznie, ze nie jest dozwolone korzystanie z Serwisu do jakichkolwiek celéw sprzecznych z prawem lub
niezgodnych z Regulaminem i/lub Regulaminem Zaméwien.

2. Niezaleznie od regulacji prawa powszechnie obowiqzujgcego i wynikajgcych z nich skutkdw naruszen objetych
dyspozycjq ich postanowien, Administrator uznaje za niedopuszczalne:

a. rozpowszechnianie tresci pornograficznych,

b. wykorzystywanie danych osobowych innych Uzytkownikéw/Klientéw w celach niezwigzanych z
funkcjonowaniem Serwisu bez ich wyraznej zgody,

c. przesytanie spamu i niezamoéwionej informacji handlowe;j,
publikowanie na tamach Serwisu tresci naruszajqcych polskie lub migdzynarodowe przepisy prawa,
dobre obyczaje lub normy moralne, obrazajgce godnos¢ lub naruszajgce dobra osobiste innych
osbb, popierajgce radykalne postawy spoteczne lub gtoszqce takie poglady (wszelkiego rodzaju
dyskryminacja rasowa, etniczna, ze wzgledu na pte¢, wyznanie itp.),

e. podejmowanie jakichkolwiek dziatan, poprzez ktére osoba lub podmiot je realizujgcy w sposéb
niedozwolony wptywa lub usituje wptyngé na innych Uzytkownikéw/Klientéw, dziataé na ich szkode,
szkode Administratora lub jakichkolwiek podmiotéw trzecich,

f. naruszanie praw autorskich lub praw pokrewnych do materiatdw udostepnianych przez
Administratora lub innych Uzytkownikéw/Klientéw w Serwisie,

g. podejmowanie jakichkolwiek dziatah mogqcych zagrozi¢ bezpieczefistwu lub integralnosci sieci i
ustug telekomunikacyjnych.

3. W przypadku dopuszczenia sie przez Uzytkownika/Klienta naruszeh opisanych w ust. 2 powyzej lub naruszenia
innych obowiqzkéw wskazanych w tresci Regulominu lub Regulaminu Zaméwienia, Administrator jest
uprawniony do zastosowania krokéw w celu powstrzymania dalszych naruszen lub usuniecia ich skutkéw, w
szczegolnosci:

a.  usuniecie materiatéw lub danych przekazanych do Serwisu przez Uzytkownika/Klienta,

b. zawieszenie wykonywania Umowy poprzez blokade Konta lub Ustugi, w zwigzku z ktérq doszto do
naruszenia Regulaminu,

c. Rozwigzanie Umowy i trwate usuniecie Konta z Serwisu z winy Uzytkownika/Klienta.
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4. W przypadku zastosowania Srodkdéw  okreSlonych w ust. poprzednim przez Administratora,
Uzytkownikowi/Klientowi stuzy reklamacja na zasadach przewidzianych Regulaminem.

5. Jezeli naruszajgce Regulamin dziatanie Uzytkownika/Klienta wyrzqdzito szkode po stronie Administratora lub
o0s6b z nim powigzanych, w szczegdlnosci przez ograniczenie w catosci lub czesci funkcjonowania Serwisu dla
innych Uzytkownikéw/Klientéw, Administrator moze dochodzié od takiego Uzytkownika/Klienta roszczeh na
drodze sqdowej.

6. Administrator odblokuje Konto Iub inne zablokowane Ustugi, jezeli Uzytkownik/Klient usungt stan naruszenia
Regulaminu, o ktérym mowa w ust. 2 powyzej lub naruszenia innych obowiqzkéw wskazanych w tresci
Regulaminu lub Regulaminu Zaméwienia, z zastrzezeniem, ze ponowna blokada Konta lub Ustugi ze wzgledu na
to samo lub inne naruszenie Regulaminu, bedzie nieodwracalna, Konto Uiytkowniko/KIienta moze zostaé
usunigte przez Administratora, co spowoduje trwate usunigcie Konta.

7. W przypadku stwierdzenia naruszenia Regulaminu polegajgcego na posiadaniu przez Uzytkownika wiecej niz
jednego Konta Uzytkownika, usunigte mogq zosta¢ wszystkie Konta tego Uzytkownika.

8. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do odmowy $wiadczenia Ustug odptatnych lub nieodptatnych na rzecz
odpowiednio Klienta lub Uzytkownika, w tym usunigcia jego Konta, jezeli zostato ono zatozone po raz kolejny po
usunieciu Konta wynikajgcym z naruszenia Regulaminu.

VIIl. Uprawnienia i odpowiedzialno§¢ Administratora

1. Ksztattowanie zawartosci Serwisu jest wytgcznym uprawnieniem Administratora. Administrator jest uprawniony
w szczegoblnosci do modyfikacji i usuniecia tredci i funkcji Serwisu zgodnie z Regulaminem oraz Regulaminem
Zamowien.

2. Administrator jest uprawniony do prowadzenia w Serwisie dziatalnosci informacyjnej, promocyjnej i
reklamowej, w tym zamieszczania w Serwisie reklam towardw i ustug.

3. Administrator jest uprawniony do anonimowej publikaciji tresci pytan, wnioskéw lub postulatéw kierowanych
przez Uzytkownikdébw Administratora Serwisu, w szczegélnosci dotyczgcych kwestii zwigzanych z zasadami
korzystania i funkcjonowania Serwisu (FAQ), udzielanymi poradami i innymi uwagami Uzytkownikéw/Klienta.

4.  Administrator nie Swiadczy ustug oferowanych za posrednictwem Serwisu w jakikolwiek sposéb przez inne
podmioty i Umowy zawarte zgodnie z Regulaminem nie obejmujg takich ustug.

5. Ustugi i produkty oferowane przez osoby trzecie, w tym przede wszystkich przez Klientdw sq przez nich
swiadczone i podlegajg odrgbnym zasadom uregulowanym przez te podmioty. Uzytkownik/Klient zostanie
poinformowany o warunkach, na jakich inne niz Administrator podmioty $wiadczg swoje ustugi za
posrednictwem Serwisu przed przystgpieniem do skorzystania z ich oferty.

6. Administrator nie jest podmiotem $wiadczgcym ustugi ptatnicze i nie ponosi odpowiedzialno$ci za Swiadczenie
tych ustug przez inne podmioty.

7. Administrator nie ma obowiqzku publikacji treci przestanych przez Uzytkownikéw (w tym réwniez tych
zarejestrowanych w Serwisie).

8.  Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a. przerwy w funkcjonowaniu Serwisu wynikajgce z przyczyn niezaleznych od Administratora,

b. problemy lub utrudnienia techniczne po stronie Uzytkownikéw/Klientéw, w szczegélnosci zwigzane z
dziataniem sprzetu komputerowego lub telekomunikacyjnego, ktére utrudniajg lub uniemozliwiajq
korzystanie z Serwisu lub z ustug oferowanych za jego posrednictwem,

c. autentyczno$¢, rzetelno$¢, poprawnoSE i kompletno$€ danych i informacji zamieszczonych w
Serwisie przez Uzytkownikéw/Klientbw oraz przekazywanych pomiedzy Uzytkownikami za
posrednictwem Serwisu,

d. szkody spowodowane przez Uzytkownikéw/Klientéw lub osoby trzecie po stronie innych
Uzytkownikéw/Klientéw lub oséb trzecich w zwiqzku z korzystaniem z Serwisu oraz korzystaniem z jego
funkcjonalnosci oraz zawartych w nich treSci, w tym w szczegdlnosci za dziatania stanowiqc
naruszenie Regulaminu, a takze nieuprawnionym wykorzystaniem danych ogélnodostepnych za
posrednictwem  Serwisu, podaniem danych i informacji nieprawdziwych, niekompletnych,
nieaktualnych, lub zaniechaniem ich aktualizacji,
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e. szkody spowodowane przez Uzytkownikéw/Klientébw w zwiqzku z nienalezytym wykonaniem bqdz
niewykonaniem przez nich uméw, do ktérych zawarcia doszto w wyniku lub w zwigzku z
opublikowaniem przez Klienta oferty za posrednictwem Serwisu,

f.  szkody spowodowane w zwigzku ze sprzedazq oraz Swiadczeniem produktéw lub ustug oferowanych
za posrednictwem Serwisu, w szczegdlnosci Ustug wykonanych nienalezycie, bez zachowania
wymaganych standardéw, naruszajgcych przepisy prawa lub nieposiadajgcych oferowanych
wiasciwosci,

g. szkody poniesione przez jakiekolwiek podmioty w wyniku lub w zwigzku z zablokowaniem lub
usunieciem Konta z Serwisu z przyczyn lezqgcych po stronie Klientow.

9. Administrator ponosi odpowiedzialnosé wobec Uzytkownikéw/Klientéw za szkody poniesione przez nich w
zwigzku z korzystaniem z Serwisu, powstatych z winy umysinej Administratora oraz w przypadkach wyraznie
przewidzianych przez przepisy obowigzujgcego prawa.

10. Administrator jest uprawniony do czeSciowego lub catkowitego, czasowego wyigczenia funkcjonowania
Serwisu w celu przeprowadzenia jego naprawy, konserwacji lub modernizacji. W miare mozliwosci
Administrator  poinformuje  Uzytkownikéw/Klientébw o planowanych pracach modernizacyjnych lub
konserwacyjnych z odpowiednim wyprzedzeniem za posrednictwem Serwisu. Administrator dotozy wszelkich
staran, aby czesciowe lub catkowite wytgczenie funkcjonowania Serwisu odbyto sie w najkrétszym mozliwym
czasie oraz w porze dnia/nocy jak najmniej uciqzliwej dla Uzytkownikdw/Klientdw.

1. W celu zapewnienia prawidtowego funkcjonowania Serwisu, zapewnienia jego obstugi i przestrzegania
postanowien Regulaminu oraz Regulaminu Zamoéwienia, Administrator jest uprawniony do udostgpnienia
podmiotom trzecim Serwisu, w tym udzielenia dostepu do Kont Uzytkownikéw/Klientéw oraz umieszczonych w
nich danych, w tym danych osobowych.

12.  Administrator jest uprawniony do powierzenia podmiotowi trzeciemu administracji danymi osobowymi
udostepnionymi w Serwisie.

13.  Administrator jest uprawniony do przeniesienia w catosci lub w czesci wszelkich praw i obowigzkéw
wynikajgcych z jakichkolwiek Uméw zawartych z Uzytkownikami/Klientami bez koniecznosci uzyskania
uprzedniej zgody Uzytkownikéw/Klientow.

14.  Administrator jest uprawniony do publikowania zestawiefi statystycznych i liczbowych, w tym publikowania
informacji na temat ilosci Uzytkownikéw i Klientdw korzystajgcych z Serwisu.

15.  Administrator na pisemng prosbe Klienta moze ukry¢ lub usung¢ recenzji Uzytkownika, ktéra na podstawie

przedstawionych dowodoéw przez Klienta nie jest zgodna ze stanem faktycznym.
IX. Licencja na materiaty Uzytkownika/Klienta

1. Uzytkownicy, ktbérzy nie sq zarejestrowani w Serwisie nie mogq publikowaé zadnych materiatow i tresci
bedqgcych przedmiotem praw autorskich lub praw pokrewnych.

2. Administrator moze udostgpni¢ w Serwisie funkcje przesytania danych lub materiatéw do Serwisu lub do
Administratora, bez koniecznosci rejestracji lub bez koniecznosci logowania sie na konto Uzytkownika
zarejestrowanego w Serwisie, przy czym korzystanie z tej funkcji wymaga kazdorazowego zaakceptowania
Regulaminu i wyrazenia zgode na przetwarzanie danych osobowych zgodnie z Politykg prywatnosci, a takze
podania przez Uzytkownika adresu e-mail oraz nick.

3. Zakres, sposoéb i zasady wprowadzania i prezentowania materiatéw, informaciji lub danych pochodzqcych od
Klientébw zalezq od konkretnej Ustugi i podlegajq regutom dotyczqgcym danej Ustugi.

4. 7 chwilg wprowadzenia, udostgpnienia lub przestania przez Uzytkownika lub Klienta do Serwisu lub do
Administratora materiatow, informacji lub danych, Uzytkownik lub Klient udziela Administratorowi nieodptatnej i
nieograniczonej czasowo ani terytorialnie zgody na rozpowszechnianie swojego wizerunku w przekazywanych
do Serwisu materiatach multimedialnych przez ich prezentacje za posrednictwem Serwisu. Uzytkownik lub
Klient, przekazujgc materiaty obejmujgce wizerunek innych oséb sg wytgcznie odpowiedzialni za uzyskanie
uprzedniej zgody na rozpowszechnianie wizerunku oséb, objetych przekazywanymi materiatami. Zgody
wskazane powyzej upowazniajqg Administratora do publikacji wizerunku Uzytkownika, Klienta lub innych oséb w
takich mediach jak Internet, prasa, radio, telewizja, telefonia komérkowa i stacjonarna, z zastrzezeniem, ze w

przypadku Klienta publikacja w mediach moze odbywaé sie w taki sposéb, aby prezentowane informacje
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wskazywaty na powigzania z imieniem i nazwiskiem, firmg lub sposobem bezposredniego kontaktu z Klientem
(bez numeru telefonu, adresu e-maiil).

5. Wprowadzajgc, udostepniajgc lub przesytajgc dane, informacje lub materiaty do Serwisu lub do
Administratora, Uzytkownik lub Klient oswiadcza, ze:

a. posiada on uprawnienia lub zgody wymagane przepisami prawa do tego, aby materiaty, dane lub
informacje te mogty byé udostepnione publicznie (rozpowszechnione) za posrednictwem Serwisu
oraz w innych mediach, w oparciu o zgody udzielone przez Uzytkownika na podstawie innych
postanowieh Regulaminu i nie spowoduje to naruszenia jakichkolwiek praw oséb trzecich;

b. wyraza zgode na oznaczanie tych materiatéw, danych lub informacji przez Administratora za
pomocg Loginu podanego w procesie Rejestracji lub innego wybranego przez Uzytkownika lub
Klienta tzw. Nicku/przydomku obranego do prezentacji w Serwisie.

6. Uzytkownik oraz Klient wprowadzajgc, udostepniajgc lub przesytajgc do Serwisu lub do Administratora
materiaty, dane lub informacje udziela Administratorowi nieodptatnej, nieograniczonej czasowo i terytorialnie,
niewytqcznej, licencji (obejmujgcej prawa autorskie i prawa pokrewne), ktéra moze byé przenoszona lub
sublicencjonowana przez Administratora bez odrebnej zgody Uzytkownika Ilub Klienta, obejmujgca
upowaznienie do korzystanie z materiatdw, danych lub informacji przez Administratora, w catosci lub we
fragmentach na nastepujgcych polach eksploatacii:

a.  utrwalanie jakgkolwiek technikg (w jakimkolwiek systemie, formacie i na jakimkolwiek nosniku), w tym
m.in. drukiem, na kliszy fotograficznej, na tasmie magnetycznej, cyfrowo,

b. zwielokrotnianie jakgkolwiek technikg (w jakimkolwiek systemie, formacie i na jakimkolwiek nosniku),
w tym m.in. drukiem, na kliszy fotograficznej, na tasmie magnetycznej, cyfrowo,

c. wprowadzanie do obrotu,
wprowadzanie do pamieci komputera, do sieci komputerowej i/lub multimedialnej, do baz danych,
publiczne udostgpnianie w taki sposdb, aby kazdy mogt mie¢ do nich dostgp w miejscu i w czasie
przez siebie wybranym (m.n. udostepnianie w Internecie np. w ramach dowolnych stron
internetowych oraz jakichkolwiek serwiséw odptatnych lub nieodptatnych, w szczegdlnosci video on
demand, pay-per-view, dostepnych m.in. w technice downloading, streaming, ADSL, DSL oraz
jakiejkolwiek innej), a takze w ramach dowolnych ustug telekomunikacyjnych z zastosowaniem
jakichkolwiek systeméw i urzgdzen (m.in. telefonéw stacjonarnych iflub komérkowych, komputeréw
stacjonarnych iflub przenosnych, a takze przekazéw z wykorzystaniem wszelkich dostepnych
technologii np. GSM, UMTS itp,, za pomocq telekomunikacyjnych sieci przesytu danych),

f.  publiczne wykonanie, publiczne odtwarzanie (m.in. za pomocq dowolnych urzqdzeh analogowych
i/lub cyfrowych posiadajgcych w szczegélnosci funkcje przechowywania i odczytywania plikéw audio
i/lub video np. komputeréw, odbiornikéw radiowych lub telewizyjnych, projektoréw, telefonéw
stacjonarnych lub komérkowych, odtwarzaczy MP3 itp.),

g. wystawianie, wyswietlanie, uzyczanie if/lub najem,

h. nadawanie analogowe oraz cyfrowe wizji iflub fonii (kodowane lub niekodowane, odptatne lub
nieodptatne, w jakimkolwiek systemie, formacie lub technologii) przewodowe oraz bezprzewodowe
przez stacje naziemnq m.n. za posrednictwem platform cyfrowych, sieci kablowych, potqczen
telekomunikacyjnych, telewizji mobilnej, DSL, ADSL, jakichkolwiek sieci komputerowych (w tym
Internetu) itp.,

i.  nadawanie analogowe oraz cyfrowe wizji iflub fonii (kodowane lub niekodowane, odptatne lub
nieodptatne, w jakimkolwiek systemie, formacie lub technologii) za posrednictwem satelity m.in. przy
wykorzystaniu platform cyfrowych, sieci kablowych, potqgczen telekomunikacyjnych, telewizji mobilnej,
DSL, ADSL, jakichkolwiek sieci komputerowych (w tym Internetu) itp.,

j.  reemitowanie analogowe oraz cyfrowe wizji iflub fonii (kodowane lub niekodowane, odptatne lub
nieodptatne, w jakimkolwiek systemie, formacie lub technologii) m.in. za posrednictwem platform
cyfrowych, sieci kablowych, potqczen telekomunikacyjnych, telewizji mobilnej, DSL, ADSL, jakichkolwiek
sieci komputerowych (w tym Internetu) itp.

k. nieodptatnego wykorzystania wizerunku Uzytkownika lub Klienta oraz innych oséb utrwalonych w
wiadomosciach, na zdjeciach lub w filmach i innych przekazanych materiatach lub danych,

. wykorzystania wiadomosci, zdje¢, flméw i innych materiatach lub danych zamieszczonych przez

Uzytkownika lub Klienta w Serwisie w réznych formatach, w tym w postaci drukowanej w catosci lub
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we fragmentach, wraz z prawem wigczania ich (lub ich fragmentéw) do innych utworéw i tworzenia
opracowan (abstraktéw),

m. umieszczania wiadomosci, zdje¢, filméw lub innych materiatach lub danych zamieszczonych przez
Uzytkownika lub Klienta w Serwisie w bazach danych,

n.  wykorzystania wiadomosci, zdje¢ filméw lub innych materiatach lub danych zamieszczonych w
Serwisie przez Uzytkownika lub Klienta, w celu promocji Serwiséw, innych portali internetowych
Administratora oraz samego Administratora.

7. Uzytkownik upowaznia Administratora do redagowania, przerabiania, skracania przestanych materiatow,
informacji lub danych oraz tgczenia ich z innymi utworami, materiatami lub danymi, jaok réwniez
dostosowywania nadestanych materiatéw, informacji lub danych do wymogéw Serwisu lub portali
internetowych Administratora.

8. Uzytkownik lub Klient upowaznia Administratora do podawania loginu lub Nicku/przydomku Uzytkownika w
sposéb widoczny dla wszystkich oséb odwiedzajgcych Serwis.

X. Ochrona danych osobowych

Dane osobowe Uzytkownikéw i Klientéw, jak réwniez wykorzystywanie tzw. ciasteczek sq przetwarzane zgodnie z
Politykg Prywatnosci i cookie dostepnej pod adresem www.nearb.pl

XI. Prawa autorskie i prawa pokrewne

1. Autorskie prawa majgtkowe i prawa pokrewne do Serwisu jako catoSci, oraz poszczegbinych jego czesci,
elementdéw graficznych, stownych lub muzycznych, w szczegélnosci do logo Administratora, jak rowniez prawa
kompozycji tych elementéw i ich uktadu na stronie internetowej przystugujq Administratorowi.

2. Materialy bedgce utworami w rozumieniu prawa autorskiego lub przedmiotami praw pokrewnych podlegajq
ochronie na mocy ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych bez potrzeby odrgbnego zastrzezenia, w
szczegoblnosci bez koniecznosci sktadania zadnych osSwiadczeh przez Administratora lub Uzytkownika lub
Klienta wprowadzajgcego je do Serwisu.

3. Prawami autorskimi i prawami pokrewnymi do tresci i materiatdéw wprowadzanych przez Administratora i
udostepnianych w Serwisie dysponuje Administrator.

4. Zabronione jest bez zgody Administratora wyrazonej na piSmie pod rygorem niewaznosci; kopiowanie,
rozpowszechnianie lub jakiekolwiek inne wykorzystywanie w catosci lub we fragmentach informacji, danych,
materiatéw lub innych treSci prezentowanych w Serwisie, z wyjgtkiem przypadkéw przewidzianych przez
bezwzglednie wigzqce przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa.

5. Postanowienia ust.1- 4 powyzej majg odpowiednie zastosowanie do bedqgcych integralng czescig Serwisu baz

danych podlegajgcych ochronie na podstawie przepiséw o ochronie baz danych.
Xil. Reklamacje

1. Informacje o nieprawidtowosciach w dziataniu Serwisu lub zastrzezen co do prezentowanych w nim tresci
mogq by¢ reklamowane przez Uzytkownikéw lub Klientéw drogg e-mailowg.

2. Reklamacje nalezy zgtasza€ za pomocq poczty elektronicznej na adres e-mail: reklamacje@nearb.pl. W tresci
reklamaciji nalezy wskaza¢ jej przedmiot, w szczegdlnosci opisa¢ Ustuge, ktérej reklamacja dotyczy, a takze
okolicznosci uzasadniajgce reklamacije oraz przekazaé dane umozliwiajgce kontakt ze zgtaszajgcym (np.:
Login, adres korespondencyjny, numer telefonu kontaktowego lub adres poczty elektronicznej).

3. Reklamacja bedzie rozpatrywana w terminie 14 dni roboczych od dnia jej otrzymania. W przypadkach zawitych
lub gdy rozpoznanie reklamacji nie bedzie mozliwe w powyzszym terminie z przyczyn niezawinionych przez
Administratora, Administrator zastrzega sobie prawo do wydtuzenia terminu o kolejne dni na rozpoznanie
reklamacji jednak tgczny termin reklamacji - w takim wypadku tgczny czas rozpoznania reklamacji bedzie nie
dtuzszy niz 30 dni.

4.  Administrator zastrzega sobie prawo zqdania od reklamujgcego udzielenia informaciji lub wyjasnief w sytuacii,
gdy wymaga tego rozpoznanie reklamacji. Wyjasnienia lub informacje powinny by¢ udzielone przez Klienta w
terminie 7 dni. Brak udzielenia informacji, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim moze skutkowaé odmowqg
uwzglednienia reklamaciji.
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5. Przez zgtoszenie reklamaciji, Uzytkownik lub Klient wyraza zgode dla Administratora na ingerencje w strukture
technicznqg odpowiednio Konta Uzytkownika lub Konta Klienta, w celu zdiagnozowania nieprawidtowosci w
funkcjonowaniu Ustug, a takze na dokonywanie zmian lub kazde inny oddziatywanie na strone techniczng
Konta, celem przywrécenia prawidiowego dziatania samego Konta Uzytkownika/Klienta lub Ustugi, badz w celu
jego modyfikacji zgodnie z zqdaniem reklamacji Uzytkownika/Klienta.

XIl. Techniczne warunki korzystania z Serwisu

1. Administrator doktada wszelkich staran, aby na biezqgco ulepsza¢ oraz aktualizowaé oprogramowanie Serwisu,
jednak techniczne warunki korzystania z Serwisu, okre$lone ponizej majq znaczenie dla jego prawidtowego
funkcjonowania, a takze dla bezpieczefistwa danych przechowywanych na Koncie Uzytkownika oraz Koncie
Klienta.

2. W celu korzystania z Serwisu konieczne jest posiadanie urzqdzen pozwalajgcych na dostep do Internetu o
przepustowosci fgcza co najmniej 5 Mbit/s, poczty elektronicznej oraz przeglgdarki internetowej z wigczong
obstugq JavaScript:

a.  Google Chrome 30 lub nowszej wersji,

b.  Mozilla FireFox w wers;ji 17.0.9 lub nowszej wersji,
c.  Microsoft Internet Explorer 8.0 lub nowszej wersji,
d. Opera 15 lub nowszej wersji,

e. Apple Safari 5.1 lub nowszej wersji.

3. W petni prawidtowe funkcjonowanie Serwisu moze wymagaé zaakceptowania przez Uzytkownika/Klienta plikéw
cookie zgodnie z trescig Polityki plikdw cookie, jednak akceptacja ta jest w petni dobrowolna.

4. Dostepnos¢ okreslonych funkcjonalnosci Serwisu w wersji mobilnej oraz jego wyglgd mogq by¢ zalezne od
modelu urzgdzenia mobilnego na jakim Uzytkownik/Klient uzyskat dostep do Serwisu (lub innego urzqdzenia). Z
uwagi na powyzsze, Administrator zastrzega, ze nie wszystkie tresci publikowane w Serwisie mogq by¢
widoczne w wersji mobilnej, co jest niezalezne od Administratora. Jezeli Uzytkownik/Klient korzysta z
przeglgdarki internetowej, ktéra uniemozliwia rozpoznanie modelu urzgdzenia mobilnego, dostgpnosc
niektérych funkcjonalnoéci Serwisu oraz treSci w nim zamieszczonych moze by¢ ograniczona w wersji mobilne;j.

5. Administrator zastrzega sobie mozliwoS¢ czasowej niedostepnosci Serwisu lub jego czesci z przyczyn
technicznych, w szczegélnosci zwigzanych z jego konserwacjg lub wprowadzaniem zmian w Serwisie.
Administrator dotozy wszelkich staran, aby czasowe zawieszenie dziatania Serwisu byta mozliwie jak najkrotsze
w czasie i jak najmniej ucigzliwe dla Uzytkownikéw/Klientow.

XIV. Postanowienia koncowe

1. Administrator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu oraz Regulaminu Zaméwienia. Proponowane
zmiany zostang opublikowane w postaci tekstu jednolitego wraz z informacjq o ich wejsciu w zycie w Serwisie
wraz z informacjq o proponowanej zmianie regulaminu.

2. Uzytkownikowi bedqcemu strong Umowy dotyczqcej Ustugi odptatnej na Czas dostgpu, Ustuga odptatna
Swiadczona jest przez Administratora zgodnie z Regulaminem i Regulaminem Zamoéwienia obowigzujgcym w
dniu zawarcia Umowy do uptywu Czasu dostepu, na jaki zawarto Umowe.

3. Niniejszy Regulamin oraz Regulamin Zaméwienia podlegajq prawu polskiemu.

Regulamin niniejszy wchodzi w zycie z dniem 1.01.2022 i obowiqzuje do odwotania lub zmiany.
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